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Jij kan het verschil maken 
Heb je een hond? Dan is het belangrijk om te weten  
hoe je moet handelen als je beste vriend klachten  

heeft of betrokken raakt bij een ongeval.  
Want in geval van nood, telt elke seconde. 

Daarom heeft onze eigen dierenarts dit  
EHBO-boekje geschreven over veelvoorkomende  

ongevallen bij honden.  

Er zijn natuurlijk meer spoedgevallen bekend  
dan die wij in dit boekje benoemen. 

 Twijfel je?  
Neem dan altijd contact op met je dierenarts! 

www.figopet.nl info@figopet.nl
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Ben je getuige van een huisdier in nood door  
een ongeluk, mishandeling, verwaarlozing, of heb je  

een dierenambulance nodig?  

Hoe weet je of je hond pijn heeft? 
Pijn opsporen bij je hond kan soms een uitdaging zijn.  

Honden zijn namelijk meesters in het verbergen van hun pijntjes. 
Daarom is het belangrijk om je hond goed in de gaten te houden. 

Let op kleine veranderingen in gedrag, beweging en houding.  
Die kunnen een teken zijn van pijn. Helaas kan je hond je niet in 
woorden vertellen dat hij pijn heeft. Daarom is het aan jou om 

deze signalen op te pikken. 

Dier in nood? Bel 144!
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Acute pijn versus  
chronische pijn 

Net zoals bij mensen kan pijn bij honden verschillende vormen 
aannemen. Dit kan variëren van een plotselinge, scherpe pijn tot 
een aanhoudende, langdurige pijn. Om beter te begrijpen hoe je 
de pijn van je hond kunt identificeren en behandelen, is het han-
dig om het verschil tussen acute en chronische pijn te kennen. 

Acute pijn 
Acute pijn komt plotseling opzetten en duurt meestal niet lang. Je 
herkent het aan het plotselinge andere gedrag van je hond. Vaak 
ontstaat dit door een ongelukje of een verwonding. Als acute pijn 
niet wordt behandeld, kan het overgaan in chronische pijn.  

Chronische pijn 
Chronische pijn is lastig te achterhalen en kan maanden tot jaren 
aanhouden. Je hond kan bijvoorbeeld minder gaan eten en min-
der actief worden. Chronische pijn kan verschillende oorzaken 
hebben. Gelukkig kunnen pijnstillers helpen, zodat jouw hond 
weer comfortabel kan genieten van het leven. 
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Benauwdheid 

Wat zie je?

Benauwdheid kan lastig te herken-
nen zijn bij je huisdier. Honden zullen 
vaak gaan hijgen als ze benauwd zijn. 
 Normaal gesproken kan een hond ook 
hijgen bij inspanning of opwinding, 
maar bij benauwdheid zal de versnel-
de ademhaling ook in rust aanwezig 
zijn. Deze is verhoogd bij meer dan 30 
ademteugen per minuut. 

Wat doe je?  
Het beste is om je huisdier zo rustig mogelijk te houden, stress 
kan namelijk de benauwdheid verergeren. Neem zo snel 
 mogelijk contact op met de dierenarts. Voor het transport 
naar de dierenarts is het belangrijk dat de auto of ruimte koel 
en goed geventileerd is, zodat je huisdier zoveel mogelijk frisse 
lucht kan inademen. 
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Aanrijding 

Wat zie je?

Je hond steekt de weg over en wordt aangereden! Dat is meestal 
echt een spoedgeval. Dit kan uiteenlopende schade geven. Zo 
kan je hond kreupel lopen of zijn er misschien verwondingen 
zichtbaar. Inwendige schade is lastig van de buitenkant te zien. 
Sloomheid of een verminderde eetlust kunnen een teken zijn dat 
er iets aan de hand is. Ernstige inwendige bloedingen of trauma, 
kunnen leiden tot shock. De slijmvliezen worden bleek en de oren 
en poten zullen koud aanvoelen 

Wat doe je?  
Heeft je hond zichtbaar breuken? Probeer hem dan zo min 
mogelijk te laten bewegen en in een stabiele positie naar de die-
renarts te brengen. Heeft je hond een ernstig bloedende wond? 
Druk de wond dicht en verbind deze hierna. Ga vervolgens naar 
de dierenarts. Ook als je hond weinig pijn laat zien, is 
het verstandig om hem door de dierenarts te laten 
nakijken. Soms blijkt er toch sprake te zijn van 
een breuk aan bijvoorbeeld de kaak of het 
gebit, of van inwendig letsel. 
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Braken en/of diarree 

Wat zie je?

Maag- en darmklachten komen vaak voor bij honden. Bijvoor-
beeld na iets verkeerds te hebben gegeten, door een buikgriepje, 
of bij algeheel ziek zijn. Je hond kan gaan braken, smakken of kwij-
len als een teken van misselijkheid. Ook kan er diarree optreden. 
Vaak is er ook sprake van een verminderde eetlust. 

Wat doe je?  
Het is verstandig om je hond over de dag meermaals kleine beet-
jes voer aan te bieden. Eet je hond zijn gewone brokken niet, dan 
is gekookte kip met rijst een goed alternatief.  

Als je hond als gevolg van de misselijkheid helemaal niet meer wil 
eten en drinken, is het verstandig om contact met je dierenarts 
op te nemen. Zeker in combinatie met braken en diarree is er 
risico op uitdroging. Heb je het idee dat jouw hond een vreemd 
voorwerp ingeslikt kan hebben? 
Neem dan direct contact op 
met de dierenarts. 
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Bijt- en vechtwonden 

Wat zie je?

Soms kan het zijn dat je hond een 
aanvaring heeft met een ander 
dier. Als gevolg kunnen er bijt-  
of krabwonden ontstaan. De ernst 
van zo’n vechtwond kan variëren 
van een oppervlakkig wondje  
tot een open wond, of zelfs  
inwendige schade. 

Wat doe je?  
Bijtwonden zo snel mogelijk spoelen met water en desinfecteren 
met een Betadine- of chloorhexidine oplossing. Neem contact 
op met de dierenarts, deze kan adviseren of een verdere behan-
deling nodig is. Mocht je zelf onverhoopt door een hond zijn ge-
beten of gekrabd? Dan is het ook belangrijk dat je de wond goed 
onder de kraan spoelt en hierna desinfecteert. Door bijtwonden 
kunnen nare infecties ontstaan. Neem bij twijfel contact op met 
de huisarts. 
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Oogletsel 

Wat zie je?

Door een vechtpartij, of bijvoorbeeld het schampen van een 
tak, kan je hond oogletsel oplopen. Het is hierbij mogelijk dat het 
hoornvlies van het oog beschadigd raakt. Het oog is hierdoor 
pijnlijk en kan ontstoken raken. Knijpt je hond zijn oog dicht, wordt 
het rood of traant het veel? Dan is er kans dat het oog bescha-
digd is geraakt.  

Wat doe je?  
Probeer te voorkomen dat je hond zelf aan het oog zit en ga 
dezelfde dag nog naar de dierenarts. Komt er veel viezigheid uit 
het oog, dan is het goed om dit schoon te maken met een vochtig 
doekje of een washandje. Meestal zal de dierenarts oogdruppels 
en pijnstillers voorschrijven. In ernstige gevallen kan een verwij-
zing naar een oogspecialist nodig zijn. 

www.figopet.nl/dierenadvies 

Huisdieren verdienen meer 

Daarom geven wij je meer  
middelen om ze te helpen
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Vergiftiging

Wat zie je?

Er zijn verschillende soorten vergiftigin-
gen. Het ligt aan het type stof, de hoe-
veelheid opgenomen stof, de diersoort 
en het gewicht van je hond hoe gevaarlijk 
de vergiftiging is. Honden zijn vaak gek 
op chocola, terwijl dit een giftig stofje 
voor hen bevat, maar ook druiven en 
avocado kunnen bijvoorbeeld giftig zijn. Ook bepaalde medi-
catie kan gevaarlijk zijn voor honden, zo kunnen paracetamol en 
ibuprofen kunnen zelfs fataal zijn. Geef daarom nooit zomaar een 
medicijn aan je hond, zonder overleg met de dierenarts. 

Wat doe je?  
Heeft je hond iets ingeslikt wat mogelijk giftig kan zijn? Neem 
dan zo snel mogelijk contact op met je dierenarts. Deze kan een 
inschatting maken van de ernst. Vertel de dierenarts om welke 
stof het gaat, de ingenomen hoeveelheid, het gewicht van je 
hond en het tijdstip (bij benadering) van inname. Als jij je hond op 
heterdaad hebt kunnen betrappen, kan de dierenarts de giftige 
stof meestal op tijd laten uitbraken. Wanneer er al vergiftigings-
verschijnselen zijn opgetreden, kan het nodig zijn om je hond op 
te nemen. 
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Insectenbeet 

Wat zie je?

Soms hapt je hond naar een insect of komt hier per ongeluk mee 
in aanraking. Dit kan leiden tot een insectenbeet van bijvoorbeeld 
een verstoorde wesp of bij. Vaak doet dit in de eerste instantie 
flink pijn, maar is het verder onschuldig. In sommige gevallen kan 
er een allergische reactie optreden door een insectenbeet. Dan 
kunnen er zwellingen ontstaan, meestal bij de kop. Dit treedt vaak 
binnen enkele minuten na de steek op. Hoewel deze zwellingen 
meestal vanzelf weer wegtrekken, kunnen ook de luchtwegen ge-
zwollen raken. Je hond kan hierdoor moeite krijgen met ademen, 
waarbij een piepend of snurkend geluid te horen kan zijn. 

Wat doe je?  
Bij een allergische reactie is het verstandig om direct naar de 
dierenarts te gaan. De dierenarts kan dan een injectie geven om 
de allergische reactie tegen te gaan. Mocht je het zelf hebben 
zien gebeuren, controleer dan of de angel nog in de huid zit en 
probeer deze met een pincet te verwijderen. Kun je geen angel 
vinden? Gebruik dan een doekje om over de plek te wrijven, zodat 
de angel wellicht langs het doekje schuurt. Is het net gebeurd? 
Probeer de wond dan uit te drukken om het gif te verwijderen. 
Desinfecteer de wond vervolgens goed. Tegen pijn en zwelling 
kun je een cold pack of een koude doek doordrenkt met water op 
de gevoelige plek houden. 
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Oververhitting 

Wat zie je?

Op warme dagen is het belangrijk om 
uit te kijken voor oververhitting bij je 
hond. Honden kunnen alleen zweten 
via de voetzolen, verder raken zij hun 
warmte kwijt door te hijgen. Honden 
met aandoeningen aan het hart of de 
luchtwegen kunnen meer last hebben 
van de warmte. Bij oververhitting zal 
het hond overmatig gaan hijgen en een 
uitgeputte indruk maken. Als er niet op tijd wordt ingegrepen, kan 
je hond een hitteberoerte krijgen wat levensbedreigend is. 

Wat doe je?  
Zorg ervoor dat je hond altijd voldoende water kan drinken als 
het warm is. Vermijd de zon zoveel mogelijk; ga niet samen naar 
buiten op het warmste moment van de dag. Bij oververhitting is 
het belangrijk dat jij je hond zo snel mogelijk naar een koele plek 
brengt, het liefst een plek met een ventilator of airco. Bied steeds 
kleine beetjes drinken aan. Wrijf de huid van je hond zachtjes 
in met een natte handdoek. Gebruik geen ijskoud water of ice 
packs! Koelt je hond niet voldoende af of is je hond te lang bloot-
gesteld aan de hitte? Ga dan naar de dierenarts. 
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Acute verlamdheid 

Wat zie je?

Je hond kan plotseling één of beide achterpoten niet meer bewe-
gen. Dit kan komen door een hernia, welke kan optreden na het 
maken van een ongelukkige beweging.  

Wat doe je?  
Neem direct contact op met de dierenarts, zodat deze je hond zo 
snel mogelijk kan helpen en goede pijnstilling kan geven. Probeer 
je hond in een stabiele positie naar de dierenarts te brengen, 
bijvoorbeeld door je hond in een stevige mand te leggen. Probeer 
ervoor te zorgen dat je hond onderweg naar de dierenarts zo min 
mogelijk beweegt.  
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Maagtorsie 

Wat zie je?

Bij een maagtorsie is de maag van de 
hond gedraaid en vult deze zich steeds 
meer op met gas. Met name grote hon-
denrassen met een diepliggende borstkas lopen risico om dit 
te ontwikkelen. Je kunt het herkennen aan dat je hond rusteloos 
wordt, gaat hijgen en de buik opzwelt. Je hond kan misselijk wor-
den en proberen te braken, maar door de draaiing is de maag 
geblokkeerd en komt er niets uit - dit wordt ook wel loos braken 
genoemd. De maagtorsie kan leiden tot ernstige shock, daarom 
is het altijd een spoedgeval als dit je hond overkomt. 

Wat doe je?  
Denk je dat je hond een maagtorsie heeft? Dan is het belang-
rijk om zo snel mogelijk naar de dierenarts te gaan. Vaak is er 
een operatie en intensieve zorg nodig om een maagtorsie te 
verhelpen. Er zijn enkele dingen die je kunt doen om te helpen 
voorkomen dat je hond een maagtorsie krijgt, bijvoorbeeld 
gebruik maken van een anti-schrokbak (als je hond een gretige 
eter is), je hond twee of meerdere keren per dag eten geven, 
en ten minste twee uur na de maaltijd wachten om met je hond 
naar buiten te gaan.
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Een ongeluk zit in een klein hoekje 

Veelvoorkomende  
ongevallen bij honden 

Een bezoekje aan de dierenarts kan niet altijd voorkomen  
worden. Sterker nog: de kans is groot dat je ooit met je  

hond voor een ongeval naar de dierenarts zal moeten gaan.  
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Wist je dat wij tot 90% van de bovenstaande 
dierenartskosten vergoeden met onze hondenverzekering?

Jij zorgt voor je huisdier,
wij regelen de rekening

Dit zijn de top 5 veelvoorkomende 
ongevallen onder honden:
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Vreemd voorwerp ingeslikt (zoals een satéprikker) 
Dierenartskosten: tussen de €150 en €1.500

Iets giftigs gegeten (zoals chocolade) 
Dierenartskosten: tussen de €150 en €1.500  

Verwondingen tijdens het spelen
(zoals een krabwondje) 
Dierenartskosten: tussen de €100 en €500  

Gebroken pootje (tijdens het rennen) 
Dierenartskosten: ongeveer €350 en €2.500

Aanrijding
Dierenartskosten: tussen de €500 en €2.500  
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Verzeker je hond

Zo voorkom je onverwachte  
dierenartskosten 

Ook honden kunnen ziek worden of – zoals je inmiddels al weet – 
een ongeluk krijgen, met een bezoek aan de dierenarts tot gevolg. 

Met de hondenverzekering van Figo is je hond verzekerd zoals jij 
dat zelf ook bent. Zo krijgt je beste vriend de medische zorg die hij 

nodig heeft en kom jij niet voor financiële verrassingen te staan. 

Je hond eet je favoriete sok op en moet met spoed naar de  
dierenarts. Hij krijgt de zorg die hij nodig heeft, maar jij krijgt een  

dierenartsrekening van € 2.000

Is je huisdier  
verzekerd bij Figo?

SITUATIE

Ja Nee

Indien je kiest voor een ver-
goedingspercentage van 90%

Jij betaalt € 200
Figo betaalt €1.800

Oh nee!

Jij betaalt € 2.000
Ja… Alles :(
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Meer dan een  
huisdier. Meer dan  

een verzekeraar

““
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Door jou op maat gemaakt 
Je hond is uniek, en dat zou je verzekering ook moeten zijn.  
Bij Figo stel je daarom zelf een zorgverzekering samen met  

behulp van onze aanvullende dekkingen. Ook kies je zelf het  
vergoedingspercentage en je jaarlijkse uitkering.

Stel je zorgverzekering voor  
je hond samen in 4 stappen:

Kies hoeveel procent van de dierenartsrekening wij betalen:

Kies zelf welk bedrag wij maximaal per jaar vergoeden: 

Verlaag je premie door een jaarlijks eigen risico te kiezen:

90%70%50%

POPULAIR

POPULAIR

onbeperkt€6.000€3.000

POPULAIR

€500€0 €250€100 

Kies voor extra zekerheid met behulp van onze  
aanvullende verzekeringen: Afhankelijk van je soort  

huisdier heb je keuze uit Gebit, Reis en Castratie & Sterilisatie
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Wat is verzekerd?

Elke leeftijd &  
elk ras — levenslang

Medisch noodzakelijke  
behandelingen & operaties

 Preventie- &  
SOS-budget

Specialistische onderzoeken 
& behandelingen 

Consultaties, medicatie & 
diagnostische onderzoeken

Alternatieve behandelingen 
& therapieën

Puppy’s hebben nog weleens een ongelukje. Daarom worden 
 ongevallen al na 48 uur verzekerd bij Figo. Ook worden preven-

tieve zorg en maag- en darmproblemen bij ons verzekerd, omdat 
puppy’s die hun nestje verlaten vaak moeten wennen aan het 

voer van hun nieuwe baasje. Wel zo fijn.
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Bereken je tarief

2 redenen waarom jij  
je hond moet verzekeren 
Geen zorgen om onverwachte dierenartskosten 
Onverwachte medische kosten voor je huisdier 
kunnen snel oplopen. Als je hond bij ons  
verzekerd is, betalen wij tot 90% van de  
rekening. Zo hoef jij je geen zorgen meer  
te maken over de prijs van medische 
behandelingen.  

Een beter, langer dierenleven 
De kwaliteit van de medische zorg voor  
dieren wordt steeds beter. En met onze  
verzekering zijn zelfs de meest complexe  
behandelingen voor je beste vriend betaal-
baar. Zo leeft je hond niet alleen gezonder  
en gelukkiger, maar mogelijk ook langer! 

2

1

Wist je dat 84% van de baasjes al na twee jaar gemiddeld 
€1.249 aan dierenartskosten heeft gemaakt als hun  

hond niet verzekerd is?

Dierenartskosten na twee jaar 
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www.figopet.nl/premieberekening

Bereken je tarief
In minder dan 1 minuut stel je al een  

zorgverzekering voor je huisdier samen
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De band tussen jou en je huisdier is uniek. Dat weten wij als geen 
ander. Want huisdieren horen er helemaal bij en hebben een 

speciale plek in ons hart en ons leven. 

Ze voelen hoe het met je gaat. Zijn er onvoorwaardelijk voor je. 
Geven je elke dag gezelligheid. Brengen vrolijkheid en  

troost als je dat nodig hebt. 

Dat is de reden dat we met Figo zijn begonnen. Want huisdieren 
verdienen net als mensen de beste medische zorg, hun leven 
lang. We doen daarom veel meer dan alleen verzekeren. Als 

onderdeel van de Figo-community helpen we jou om je huisdier 
gezond, fit, blij én enthousiast te houden. 

Want wij zijn dol op huisdieren en weten als geen ander  
wat zij nodig hebben.  Net als jij. 

www.figopet.nl 

Figo: dé zorgverzekering  
voor jouw huisdier 


